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ZamoOwienia na platformie biuroplus-katowice.pl moga Panstwo sktadac:
* po zatozeniu indywidualnego konta,

* lub bez zaktadania indywidualnego konta*

*Bez zatozenia indywidualnego konta istnieje konieczno$¢é wypetniania formularza z danymi

koniecznymi do realizacji zamowienia przy kazdym zakupie.

Krok 1. Rejestracja

W celu zatozenia indywidualnego konta klienckiego nalezy zarejestrowac sig
w bazie danych poprzez kliknigcie stowa ,,Rejestracja”, znajdujacego si¢ w lewym

menu, pod blokiem logowania.

Onas  Gazetka promocyjno

Lider wsarod dostawcow  materigtow
biurowych w Polsce

login
Edl oy
hasto

przypomnij hasto] Rejestracja

Skarbiec Promociji

Ustugi

Kategorie fowaréw

L

pisz nazwe lub kod sZlK4]



http://www.biuroplus-katowice.pl/
http://www.biuroplus-katowice.pl/rejestracja?typ=r

<

bliuro'plus www.biuroplus-katowice.pl

Na nowo wys$wietlonej stronie nalezy wypeini¢ formularz rejestracyjny oraz

zaakceptowac tre$¢ regulaminu. Formularz rejestracyjny wypetnia si¢ tylko raz.

Akceptuje tresc REGULAMINU (*)

VWystanie przez uzytkownika wypednionego formularza rejestracyjnego oznacza

= gromadzenie, przetwarzanie | wykorzystywanie zawartych
statyetycznych i marketingowych zgodnie z ustaw a o ochronie
nr 133, poz. 883 z poZn. zm.)

= otrzymywanie na podany adres poczty elekironiczne] tresci inf
Plu=

= tregci REGULAKMINU

Zarejestrowanym uzytkownikom przystuguje prawo wgladu, poprawiania oraz
zastrzega =obie prawo do wprowadzania zmian w REGULAMINIE. Zmiany REGLU

Po kliknigciu przycisku ,dalej” zostanie wy$wietlona strona, na ktorej

mozna sprawdzi¢ poprawnos$¢ wprowadzonych danych. Je§li dane sa poprawne

nalezy klikna¢ przycisk ,,wyS$lij zgtoszenie”. W innym przypadku nalezy klikna¢

przycisk ,,zmien” w celu edycji danych.

| Dane osoby upowainione

Imig: Jan
MNazwizko Kowalzki
e-mail j-kowalzki@email. pl

Telefon G00-001-001

Uwaqgi

wyslij 2gloszenie | amien | ‘

Nastepnie na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail zostanie
wystane potwierdzenie rejestracji. By zakonczy¢ proces rejestracji nalezy kliknac

zamieszczony w wiadomos$ci odnos$nik (lub skopiowaé go w cato$ci, wklei¢ do
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paska adresu w przegladarce i wcisnaé enter).
Login wraz z hastem zostanie wystany na adres e-mail podany w formularzu

podczas rejestracji.

Krok 2. Logowanie

W celu zalogowania si¢ na konto klienckie nalezy otrzymane dane wpisaé w
bloku logowania i klikna¢ ,,Zaloguj”. Blok logowania znajduje si¢ w lewym menu,

podobnie jak stowo ,,Rejestracja”.

Potwierdzeniem poprawnego zalogowania begdzie komunikat ,,Zostate$
pomys$lnie zalogowany jako: ...”, ktory zostanie wy$wietlony na $rodku strony nad

»Skarbcem Promocji”.

Stronagtowna  Gazetka promocyjna  Twojkoszyk ~ Pomoc  Korzyéc  Kontak

Zostates pomysinie zalogowany jako: TEST TEST

ZAMOW BEZPLATNY KATALOG!

Jesli podczas logowania pojawi si¢ komunikat ,, Kod dostepu jest
nieprawidlowy lub stracil wazno$¢!” proszg¢ upewnié si¢ czy poprawnie zostaty
wpisane login i/lub hasto. Mozna takze uzy¢ opcji ,,przypomnij hasto”, ktora

znajduje si¢ w bloku logowania badz skontaktowac¢ si¢ z dzialem obstugi klienta.
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Krok 3. Poruszanie si¢ po sklepie

W asortymencie naszego sklepu znajda Panstwo szeroka gamg artykutow
biurowych. Kazdy kto korzystat juz z naszego katalogu zauwazy, ze uktad sklepu

jest bardzo podobny. Towary podzielone sa na kategorie (kategorie towarow w

lewej czg$ci), oraz podkategorie. Wystarczy klikna¢ na odpowiedniej kategorii aby
zobaczy¢ wszystkie podkategorie wchodzace w jej sktad. Klikajac z kolei na nazwg

podkategorii zobaczymy list¢ przypisanych do niej produktow.

3.1. Wyszukiwanie

Nad tabela produktow w wybranej podkategorii wyswietla si¢ dwie
wyszukiwarki: wg producentow 1 wg alfabetu. Wyszukiwarki uwzgledniaja tylko
tych producentéw, ktoérych towary znajduja si¢ w danej podkategorii oraz te litery,
od ktorych zaczynaja si¢ nazwy produktow w tej kategorii. Korzystajac z tych

mozliwos$ci tatwo zapoznamy si¢ z zawartoscia sklepu i z bogactwem naszej oferty.

iaton

Akcesoria Komputerowe [ Listwy przeciwprzepieciows, |
L] Wog alfabetu: L | P | Wszystkie

Producent: COMMECTLAMD | FELLOWES | KAMLUX | Wszyscy
stracja

Wedtug promocji: Fromocje | Wszystko

Kod Jedn.

Hazwa towaru i
- towar miary

Listwa prieciwpriepieciowa

E—— FELLOWES 6 gniard 99161 789052 szt
570.
Listwa prreciwpriepieciowa
1Ka] FELLOWES 6 gniard 99163 18093 szt
Audio-Video 950,
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Istnieja jednak duzo szybsze sposoby dotarcia do wybranego produktu —

poprzez wyszukiwarke znajdujaca si¢ w lewym menu nad kategoriami towarow.

przypomnij hazio Rejestracja

Skarbiec Promoji b

Usugi

Kateqorie fowarow

SZUIKA]

Akcesoria komputerowe

Artykuty pismienne i kreslarskie

Artykuty spozywcze i higieniczne

Mozna wyr6zni¢ 3 typy zapytan:

po kodzie produktu (badz indeksie) — w polu SZUKAJ nalezy poda¢ kod badz
indeks produktu (np. 0883, ZS17).

po czgs$ci nazwy produktu — w polu SZUKAJ nalezy wpisaé¢ cze$¢ nazwy
towaru (np. (dtugopis). Mozna réwniez wpisa¢ np. nazwe¢ producenta (np.
ESSELTE lub DONAU).

po wyrazeniu kojarzacym si¢ z nazwa badz opisem produktu — w polu
SZUKAJ nalezy wpisaé¢ kojarzace si¢ z produktem stowo np. model drukarki
(LJ 1010) 1 naciskamy Enter. Mozna rowniez budowaé bardziej ztozone
zapytania, np. dtugopis czarny - wyswietli si¢ listg dlugopisow, dla ktérych
w nazwie mamy najpierw stowo dlugopis, po nim moze pojawié¢ si¢ dowolny

tekst (np. typ lub nazwa producenta), a gdzie$ dalej wystapi stowo ,,czarny”.
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Jesli interesuja Panstwa produkty danego producenta mozna wybraé¢ go
rowniez z zaktadki PRODUCENCI (w lewym menu pod kategoriami). Woéwczas po
prawej stronie wys$wietli si¢ lista wszystkich produktéw danego producenta

posortowana alfabetycznie.

Prezentacja wizualna
Przechowywanie dokumentow

Urzadzenia biurowe

Produkty ekologiczne

Producenci

Linki

iDIDI

j

Nad tabela pojawi si¢ wyszukiwarka alfabetyczna, ktora umozliwia przejscie

do produktu o nazwie zaczynajacej si¢ dang litera.

Jesli wynikiem szukania produktu bedzie komunikat "Nie znaleziono
towarow", moze to oznaczal, ze towaru spetniajacego podane przez Panstwa
kryteria nie ma w naszej ofercie lub popetniony zostat btad przy wpisywaniu kodu,

CZy nNazwy.
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3.2. Moj cennik — koszyk produktow

Klienci, dla ktéorych zostal przygotowany koszyk produktéw (indywidualna

oferta) moga zapoznac sig z jego zawarto§cia w menu ,,Funkcje - Moj cennik”.

Skarbiec Promocji
Ustugi

Zamodwienia do Twojej akceptacji

famowienia do akceptacji
akceptanta

Historia dokumentow

Moje dane

Maj cennik

Najczesciej kupowane towary
Szybkie zamowienie

Ptatnosci

Raporty

Istnieje mozliwo$¢ ustalenia blokady zakupéw spoza koszyka oraz limitu

warto$ci zamoéwien. W tym celu nalezy skontaktowac si¢ z reprezentantem firmy.



http://www.biuroplus-katowice.pl/

<

biluro DlLlS www.biuroplus-katowice.pl

3.3. Twoj koszyk

Kazdy towar wyswietlony jako element listy mozna doda¢ do koszyka -
wystarczy wpisa¢ ilo§¢ wyrazona w jednostce miary, ktoéra zawsze widoczna jest
przy informacji o produkcie, po czym nacisnaé¢ lewym przyciskiem myszki ikonkeg
symbolizujaca koszyk. Powinien woéwczas pojawi¢ sig¢ stosowny komunikat, co

oznacza, ze produkt trafit do koszyka.

Cena -
Nazwa towaru Hod Jedn. netto- stan llog¢ | Dodaido
towaru miary brutto magat. koszyka

Mysz optyczna e 48,00 . ; v
‘ CONNECTLAND USB 796382 | sat 59,04 Dostepny -

[ %]

Mysz optyczna OMEGA OM-

2
072 USB crarno-czerwona 789045 st 2

E Dostepny w

Do koszyka doda¢ mozna réwniez kilka produktow rownoczes$nie. W tym
celu nalezy wpisa¢ zadana ilo$¢ w kilku wierszach a nastgpnie uzy¢ przycisku ,,do

koszyka”, ktéry znajduje si¢ po prawej stronie pod tabela z produktami.

Stan lo&é Dodaj do
mangaz. koszyka
Costepny 1 wy
Costepny e wy
Dostepny 3 wy

do koszyka

% wstecz
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Zawarto$é koszyka w kazdej chwili mozna podejrze¢ klikajac , TWOIJ
KOSZYK” w gtownym menu.

=1 K7
« € o3

Onos Gozetkapromocyjna  Akwalnoéc  LEW  Kariera  Twdjkoszyk  Komfokr  Pomoc

Zawarto$s¢ koszyka mozna takze zweryfikowaé¢ i powrdci¢ do zakupow.
Wystarczy wowczas usunaé ktoras z pozycji (Klikajac ,,usun”[1]) lub zmienié¢ dla

niej ilo§¢, wpisujac ja w pole ,,I108¢”[2] 1 klikna¢ przycisk ,,Przelicz”[3].

Zawartosc Koszyka

.. || Jedn. Wartosc Wartos¢ | Wartosc Usunz
llose miary netto VAT Vat brutto koszyka
E] sz 28274 23% 19,03 101,77 1 Lsur
z szt 194 50 23% | 44,74 238 24 sun

kontynuuj zakupy

stto: 277,24

3 m Finalizvj zaméwienie

-10 -
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Krok 4. Skladanie zamowien

Dla o0s6b posiadajacych indywidualne konto klienta:

Po dodaniu produktéw do koszyka nalezy wybraé¢ opcje TWOJ KOSZYK. W

tym momencie mozna jeszcze zweryfikowaé¢ zawarto$§¢ koszyka. Po wybraniu
przycisku FINALIZUJ ZAMOWIENIE pojawi sie strona z podstawowymi
danymi oraz okienko umozliwiajace wpisanie uwag dotyczacych zamowienia.
Jest to ostatni etap zwiazany ze sktadaniem zamowienia. Po wybraniu
przycisku AKCEPTUJ zaméwienie zostaje przestane do Biura Obstugi Klienta

a na ekranie wyswietli si¢ podsumowanie zamowienia.

Dla 0s6b nie posiadajacych indvwidualnego konta klienta:

Po dodaniu produktéw do koszyka nalezy wybraé¢ opcje TWOJ KOSZYK. W

tym momencie mozna jeszcze zweryfikowaé zawarto§¢ koszyka. Dodatkowo
nalezy okres$li¢ rodzaju ustugi transportowej, nastgpnie wybraé przycisku
FINALIZUJ ZAMOWIENIE (akceptuje pozycje koszyka i wybrana opcje ustugi
transportowej). Nastepnie pojawi sie formularz, ktoérego wypetnienie jest
konieczne by proces skltadania zamdéwienia mogt zostaé¢ sfinalizowany. Na
kolejnej stronie nalezy potwierdzi¢ podane dane. Jest to ostatni etap zwiazany
ze skladaniem zamowienia. Po zaakceptowaniu danych zamowienie zostaje
przestane do Biura Obstugi Klienta a na ekranie wys$wietli si¢ podsumowanie

zamoOwienia.

4.1. Warunki dostawy

W przypadku gdy Klient nie ma indywidualnie ustalonych warunkéw
ptatnosci wymagana jest przedptata w formie przelewu dokonanego na konto

bankowe wtasciciela platformy.

W przypadku gdy Klient nie ma indywidualnie ustalonych warunkéw
transportu, optata za dostawe zamowienia o warto$ci do 500 zt netto wynosi 20zt

brutto. W przypadku zamowien powyzej 500zt netto dostawa gratis.
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